
 

 

Klagesaksbehandling i sektor  
Klagereglene i kommunal sektor kan være utfordrende. Kurset tar for seg de klagereglene som gjelder 

når kommunen har fattet et enkeltvedtak og parten vil ha overprøvd saken. Etter forvaltningsloven skal 

klage over kommunale enkeltvedtak behandles av en kommunal klagenemnd. Det er likevel slik at 

særlovgivningen ofte utpeker statsforvalteren som klageinstans.  

I tillegg vil det bli en konkret gjennomgang av flyten i en klagesak; fra klagen kommer inn og til den 

er ferdig behandlet hos den aktuelle klageinstansen.  

Formål 

 Kurset tar for seg de klagereglene som gjelder når kommunen har fattet et enkeltvedtak og parten vil 

ha overprøvd saken i, tillegg til en konkret gjennomgang av flyten i en klagesak.  

Målgruppe 

Kurset passer for alle saksbehandlere i kommunen som fatter vedtak og som forbereder saker overfor 

nemd og statsforvalter, samt næringsliv som trenger kommunal godkjenning.  

Innhold 

• Innledning 

• Retten til overprøving er sentral i en rettsstat 

• Klage eller fornyet behandling? Begrepsbruk 

• Klagesystemet 

o Forvaltningslovens system 

o Systemet etter særlovgivningen  

 

• Nærmere om forvaltningsloven kapittel VI om klage og omgjøring 

o Presentasjon av klageregelen i forvaltningsloven § 28 første ledd – klage til overordnet 

organ 

o Presentasjon av forvaltningsloven § 28 andre ledd – klageordningen i kommuner og 

fylkeskommuner 

o «Intern» klagesaksbehandling 

o Statsforvalterens rolle 

o Enkeltvedtak kan påklages 

▪ Hva er et enkeltvedtak? 

▪ Hva med andre typer vedtak og avgjørelser 

▪ Utvidet klageadgang etter helse- og omsorgtjenesteloven 

o Hvem kan klage? 

▪ Om partsbegrepet 



▪ Bruk av advokat eller annen fullmektig 

▪ Hva innebærer rettslig klageinteresse? 

o Hva ligger i begrepet klagefrist? 

▪ Om fristforlengelse 

▪ Oppreisning mot fristoverskridelse 

o Klagens form og innhold 

o Kan en klage avvises?  

 

• Klagen kommer inn og skal realitetsbehandles 

o Underinstansens behandling og utfall 

▪ Omgjøring, endring eller opprettholdelse av vedtaket 

o Klageinstansens behandling og utfall 

▪ Omgjøring, endring, stadfestelse eller hjemsendelse til ny behandling hos 

underinstansen 

 

• Habilitetsregler ved behandling av klagesaker 

o Forvaltningsloven kapittel II 

o Kommuneloven § 13–3 

 

• Sakskostnader etter forvaltningsloven § 36 når et vedtak endres til gunst for en part 

 

• Omgjøring av forvaltningsvedtak uten klage 

• Rettsutviklingen fremover, jf. NOU 2019:5 om ny forvaltningslov 

• Oppsummering og avslutning  

 

Foreleser Kurt Bjørnnes Han er advokat MNA og har egen praksis i 

Skudeneshavn. Han har gjennom mange år utviklet og gjennomført 

undervisningsoppdrag for kommuner, fylkeskommuner, helseforetak, 

direktorater og departementer. I tillegg har han hatt 

undervisningsoppdrag gjennom Høgskolen Innlandet. I tillegg har han 

prosess- og prosedyreerfaring. 


