
 

 
Dato og tid:  19.10.2026 kl. 09.30–15.15 
Sted:   Stokmarknes, Hotel Richard With 
 
 

Tema for samlingen:  
Fra innsikt til handling – praktisk ledelse i krevende personalsaker 
Samlingen bygger videre på arbeidet fra vårsamlingen med Eli Rognved, der fokus var 
ledelse i omskiftelige tider og lederens rolle i utviklingen av et godt arbeidsmiljø. Denne 
gangen retter vi oppmerksomheten mot praktisk håndtering av klager, varsler, konflikter 
og tilretteleggingssaker, med særlig vekt på ansvar, handlingsrom og praktiske verktøy. 

 
Mål for samlingen 

• Videreføre arbeidet med et trygt og godt arbeidsmiljø gjennom profesjonell 
håndtering av krevende personalsaker 

• Styrke handlingskompetanse i møte med konflikter, klager og varsler i 
arbeidsmiljøet 

• Gi økt forståelse for ansvar, handlingsrom og plikter i oppfølging av ansatte 
• Utvikle konkrete verktøy og rutiner som kan tas i bruk i egen barnehage 

 
 
 

Program mandag 19. oktober 
 

09.30-09.40 Velkommen! 

Praktisk håndtering og saksbehandling av klager, varsel og konflikter i arbeidsmiljøet 
 

09.40-10.30 Hva krever de ulike sakstypene av deg som leder?  

• Dokumentasjon, prosess og ansvar  

• Refleksjonsoppgaver og drøftinger 
 

10.30-10.45 Pause 

10.45-11.30 Utvikling av prosedyre og sjekkliste til praktisk bruk i egen virksomhet 
 

Regional styrersamling for Vesterålen og Lødingen 
19.10.2026 



• Gruppearbeid: utvikle egne praktiske sjekklister for gjennomføring i 
praksis 

• Gjennomgang, tips og kvalitetssikring av verktøy 
 

11.30-12.15 Lunsj 

Tilrettelegging i praksis – muligheter, dilemmaer og ledelsesmessige avveininger 
 

12.15-13.00 Når skal leder gripe inn?  

• Sporvalg og sorteringer 

• Ulike henvendelser i arbeidsmiljøet: ytringer, bekymringer, misnøye, 
klager, varsler og konflikter. 

• Hvordan skille mellom sakstyper og velge riktig oppfølging 
 
 

13.00-13.15 Pause 

13.15-14.00 Tilretteleggingens utfordringer 

• Regelverk og praktiske utfordringer i arbeidet med tilrettelegging for 
ansatte med ulike plager. 

• Fallgruver og nyttig håndtering 

14.00-14.15 Pause 

14.15-15.15 Når tilrettelegging truer barnehagens beste, hva skal styrer gjøre da?  
 

• Caser og refleksjoner. Praktisk håndtering og verktøy. 

• Oppsummering 
 

15.15 Vel hjem! 

 


